Vseobecné smluvni podminky pro détskou rekreaci v LT SvojsSin
(RNDr. Lenka Strankmiillerova)

1. Vznik smluvniho vztahu

Smluvni vztah mezi provozovatelem a zakaznikem vznika na zakladé odeslané zavazné prihlasky a Uhradou
prislusné financni ¢astky. Prihlaska musi byt vyplnéna ve vSech bodech.

2. Rozsah sluzeb

Klient ma veskera prava rozsahu sluzeb uvedena v nasi nabidce:
« Ubytovani ve 2,3,4,5 llzkovych chatkach, vybavenych valendami. WC a sprchy s teplou vodou jsou
v samostatném objektu.
Stravovani min. 4-5x denné, pitny rezim.
Odborny pedagogicky dozor.
Tematicka napli se musi shodovat s uvedenou nabidkou.

3. Nastup Gacastnikt

Den nastupu a den ukonceni pobytu se fidi dle "Pokynd k nastupu do tabora".

4. Zdravotni dokumentace

Pri nastupu do tabora je odpovédny zastupce ditéte povinen predat vedoucimu zdravotni dokumentaci
ditéte (potvrzeni Iékare, souhlas s oSetfenim ditéte, GDPR, prohlaseni rodicl o prevzeti ditéte a nahrady
Skody a vyjadreni rodicli o zdravotnim stavu ditéte). Bez téchto potvrzeni nemdze byt dité do tabora
prijato. Tiskopisy obdrzite spolecné s pokyny k nastupu do tabora nejpozdéji 3 tydny pred nastupem do
tabora. Veskeré tiskopisy budou dostupné na strankach tabora v sekci DOKUMENTY.

5. Prihlaseni a platba

Ucastnik (dité) je na akci prihlagen dorucenim radné vyplnéné a objednavatelem potvrzené
zavazné prihlasky poradateli. Objednavateli tak vznika povinnost uhradit poplatek za akci tak, aby
poradatel ¢astku obdrzel nejpozdéji do terminu vyhlaseného pro Uhradu poplatku.

Objednavatel midZe poplatek uhradit bud’ najednou celou ¢astkou ihned, nebo formou zalohy a
naslednym doplatkem, ktery je dany v potvrzeni o prihlaseni ditéte (viz email).

. Céstku za tabor je mozno uhradit bezhotovostnim prevodem (s uvedenim daného variabilniho
symbolu=RC: ditéte), slozenkou, hotové. Pofadatel miZe na zadost objednavatele vystavit fakturu
¢i potvrzeni pro odborovou organizaci nebo zaméstnavatele prispivajiciho na tabor z FKSP apod.
Dokud nebyl za Ucastnika uhrazen poplatek ani zaloha, mlze dat poradatel prednost jinému
zajemci, ktery zaplatil za akci drive. O této skutecnosti uvédomi poradatel objednavatele a vztah
mezi nimi se tim povazuje za skonceny.


http://www.chatovytabor.cz/ke-stazeni

6. Stornovaci podminky
- plati pro vSechny stornovaci podminky:

a) V pripadé zajisténi nahrady vracime 100%.

b) Pokud dité onemocni/zrani se v pribéhu tabora, vracime pomérnou ¢ast platby.

c) V pripadé, Ze dité 14 dni a méné pred zacatkem tabora onemocni/zrani se (nutné Iékarské potvrzeni),
je Gctovan poplatek ve vysi nakladl na 1. den tabora.

d) V pripadé predcasného ukonceni i preruseni pobytu ditéte na tabore bez zavinéni na strané
organizatora tabora nevznika organizatorovi tabora povinnost vratit zaplacenou cenu ani pomérnou
Cast.

- stornovaci poplatky:

- 40 dnd a méné — 0% z celkové Castky

- 39 - 30 dnd pred nastupem - 20 % z celkové Castky
- 29 - 20 dnd pred nastupem - 40 % z celkové Castky
- 19 - 10 dnd pred nastupem - 60 % z celkové Castky
- 9 - 5 dnl pred nastupem - 90 % z celkové Castky

- 4 dny pred nastupem - 100 % z celkové Castky

7. Vylouceni ucastnika

Poradatel nebo hlavni vedouci tabora ma pravo vyloucit Ucastnika, ktery vazné narusuje priibéh akce
(nedodrzovani pokynti vedouciho, kradez, Sikana, niceni majetku, pedikuldza, apod.). V pfipadé vylouceni
je objednavatel povinen ihned odvézt tohoto Ucastnika na vlastni naklady.

8. Reklamace

Klient ma pravo na reklamaci, jestlize nebyly spinény objednané sluzby v oblasti ubytovani, stravovani a
doprovodnych sluzeb. Klient uplatni reklamaci v prlibéhu nebo ihned (nejpozdéji do 30ti dnl) po skonceni
sluzby — pisemné ¢i e-mailem (strankmullerova.lenka@seznam.cz).

Provozovatel tabora je povinen reklamaci vyfidit do 2 mésicl od pisemného predani reklamace.

9. Zavérecna ustanoveni

Klient se zavazuje, ze vSechny Udaje uvedené v zavazné prihlasce jsou pravdivé a odpovidaji skutecnosti.
Klient souhlasi s VOP LT SvojsSin odeslanim prihlasky.

Tyto vSeobecné podminky jsou platné pro poradani taborl firmou:
LT Svojsin

RNDr. Lenka Strankmullerova

IC 611 30 770

Na Vinici 1328, Stribro
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